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Ml A MOTIVACIO?

» Atanulasi hajlandosag sokfele tényez6
fuggvenye: szemeélyiseg, a tanulando
anyag jellemz6i, a tanulasi incentivek,
tanulasi elrendezeés (settings) es tanari
viselkedes-

* Motivacio: olyan bels6 folyamat, amely
aktivalja, majd folyamatosan iranyitja es
fenntartja a viselkedest.



* A motivacio intenzitasban és iranyultagban
nagyon valtozekony

* A motivalt tanuld magas szintu kognitiv
folyamatok segitsegevel hatéekonyabb az
anyag feldolgozasban, elsajatitasban és
megtartasaban

* Nagyobb valoszinlUseggel kepesek a
megtanultakat ujabb szituaciokban
hasznalni (tudastranszfer)



MOTIVACIOS ES VISELKEDESES

TANULAS ELMELET

« A motivacio fogalma szorosan kapcsolodik ahhoz
az elvhez, hogy a megerositett viselkedeés
elemeket nagyobb valoszinlUséggel ismeteljuk
meg ujra, mint azokat, amelyek nem kaptak
megerositest, vagy éppen buntetés kovette Oket.

A megerosites tortéenet nem elegseges
magyarazat a motivaciora. Az emberi motivacio
er0sen komplex és kontextus fuggo.

* Egy incentiv motivacios ertekét nem lehet
pontosan megbecsulni, mert nagyon sok faktortol
fugghet.



» A jutalom elvarasa befolyasolja maganak a
jutalomnak az értéket is.

A tanuldi viselkedésbo

IS nehéz

meghatarozni a motivaltsagot, illetve magat a

motivaciot; adott idopll

anatban megfigyelt

viselkedés sok féle motivumnak lehet a

kovetkezmenye.

Neéha egyetlen motivum dominalja a tanulo
viselkedeset, maskor szamos (sokszor

ellentmondo) motivum
viselkedést.

befolyasolja a



MOTIVACIO ES HUMAN

SZUKSEGLETEK

* A motivacio megfogalmazhato, mint olyan
szuksegleteket kielegito késztetés (drive), mint
taplalkozas, pihenes, szexualitas, es a pozitiv
énkep fenntartasa.

* Az emberek kulonboz6 fontossagot tulajdonitanak
ezeknek a szuksegleteknek

* Egyeseknek allando megerositesre van
szukseguk, hogy szeretik s elfogadjak Oket;
masoknak fontosabb a fizikai kenyelem és a
biztonsag.

* Raadasul ugyanannak a szemelynek a
szuksegletei az idovel valtoznak.



MASLOW SZUKSEGLET HIERARCHIAJA

Self-
actualizatlon

GROWTH need
NEEDS

Aesthetlc needs

Need to know and understand

Esteem needs

DEFRCIENCY
NEEDS Belongingness and love needs

safety needs

Physlologlcal needs




Maslow (1954): a szukseégletek hierarchiaja

Kell, hogy a hierarchiaban alacsonyabb szinten lévo
szuksegletek legalabb réeszlegesen kielegitettek
legyenek, mielGtt a szemely a magasabb szinten levo
szuksegleteket kielégiti.

Példaul az éhes vagy fizikai veszélyben levo személy
addig kevésbe torodik a pozitiv onértéekelesenek a
fenntartasaval mig nem kapott enni és nincs
biztonsagban. Azonban, ha a személy mar nem éhes
és nem fél, akkor az onértékelési szukseglete valhat a
legfontosabba.

Maslow megkulonboztette a hiany (deficiency needs)
és fejlédési szukseégleteket (growth needs).



HIANY ES NOVEKEDESI SZUKSEGLETEK

Hiany szukségletek

» Fiziologial, biztonsag,
szerelem, értekelés

« Afizikai és pszichologiai
jolét szempontjabal
Kritikus. Ezeket a
szukseégleteket ki kell

elegiteni. Ha kielégultek,

akkor a kielégitéstkre
iIranyulé motivacio
(motivalo hatasuk)
lecsokken.

Novekedési szukségletek

Olyan szukseégletek, mint a
dolgok megertésenek
szukseglete, az esztétikai
szukséglet (szép dolgok
élvezete), tarsas egyuttlét
szukseglete.

Ezek a szuksegletek nem
kielégithetdk (ugy mint a
hianyszukségletek).

S6t minél inkabb kielégiti
valaki intellektualis (a vilag
megismerésére iranyuld)
szuksegleteit, az annal inkabb
ujabb kivancsisagi
motivumokat teremt.



SZELF-AKTUALIZACIO

“a vagy hogy mindenné valjunk tesz kepesse
arra, hogy mindenne valjunk™ (Maslow).

Szelf-aktualizacio (a sajat lehetosegek
megvalositasa)

JellemzOi: magunk és masok elfogadasa,
spontaneitas, nyitottsag, viszonylag mely, de
demokratikus kapcsolat masokkal,
kKreativitas, humor, és fuggetlenseg —
lényegeben pszichologiai egeszség



MASLOW ELMELETENEK IMPLIKACIOI AZ OKTATASRA

* Fizikai sziksegleteiben (nagyon €hes vagy veszelyben levo)
tanulonak keves pszichologiai energiat tud a tanulasra szanni.

« Azok a tanulod, akik nem érzik, hogy szeretik 6ket és kepesnek
tartjak dket, nem valodszind, hogy er0s motivacioval rendelkeznek,
hogy magasabb rendd fejlodeS| célokat érjenek el.

« Adiak akik bizonytalan sajat képességeiben es értekében hajlamos
biztonsagi valasztasokra. A tomeget koveti, csak a szamonkérésre
tanul, valédi érdekl6dés nélkul, otlettelen irasbeli beadandot készit,
minden kreativitas nélkul, stb.

« Ha atanulé nem feszilt és elfogadottnak és tiszteltnek érzi magat
mint egyen, akkor (Maslow szerint) konnyebb ket abban segiteni,
hogy magaért a tanulasért tanuljanak, és hogy vallaljak a kreativitas
és az uj gondolatokra valo kockazatat.

« A szociemocionalis tanulast hangsulyozo iskola, ezen nézet szerint,
olyan kornyezetet teremt, amely nagyobb valoszmuseggel vezet
eredményes akadémiai €s szocio-emocionalis tanulashoz.



MOTIVACIO ES ATTRIBUCIO ELMELET

« Az attribucio elmélet a cselekvésekhez
kapcsolodo magyarazatok és kifogasok

megertesere torekszik, foleg siker €s kudarc
eseten

* Weiner (2000): a siker es kudarc

magyarazatanak rendszerint 3 dimenzioja
van.

— Az okot belsdnek (személyesnek) vagy kulsdnek
tekintjuk.

— Az okot stabilnak vagy atmenetinek tartjuk.
— Kontrollalhatonak tekintik vagy nem.



Az emberek a pozitiv énkep fenntartasara
torekszenek.

* Ha a cselekvesuk sikeres, akkor
hajlamosak a sikert sajat erofeszitéseik
vagy kepessegeiknek tulajdonitani.

* Gyenge teljesitmény esetén azt gondoljak,
hogy a hiba olyan faktorokon muilt,
amelyek fellett nem rendelkeznek
kontrollal.



« Sikertelenséget tapasztanul6 diakok olyan
magyarazatot keresnek, amelyek segitenek megorizni
onbecsulesuket

Weiner (2000) Két csoport feladatokat oldott meg, az
egyiknek azt mondtak, hogy sikeresek voltak, a
masiknak azt hogy sikertelenek (fuggetlenul a valos
teljesitmenytdl). A ,kudarcos” csoport a
balszerencsenek tulajdonitotta teljesitmenyet, mig a
,Sikeresek” a sajat képessegeiknek és
intelligenciajuknak.

Diakok hajlamosabbak segiteni egymasnak, ha a
segitsegkéres oka valamilyen a kero altal idoszakoson
nem kontrollalhato faktor (sérulées kosarlabda
meccsen), ahhoz kepest, mint amikor a feltételezett ok
a kerd altal is kontrollalhato (pl. elfelejtett tanulni).



A SIKER ES A KUDARC ATTRIBUCIOJA

« Az attribucios elmélet 4 16 okkal foglalkozik a siker
és kudarc magyarazataval: képesség, erofeszites,
feladatnehézseg, és szerencse.

— Képesseg és erofeszités az egyen szempontjabol
belso tenyezoOk;
— Feladatnehézseg és szerencse kulso attribuciok;

— A képesseg viszonylag stabil, kevesbé valtoztathato
allapot.

— Az erbfeszités rugalmasabb, konnyebben
valtoztathato.

— Afeladat nehézség alapvetden stabil jellemz6.
— A szerencse instabil és nem kontrollalhatd faktor.



ATTRIBUTIONS FOR SUCCESS AND FAILURE

CAUSAL LOCUS
INTERNAL EXTERNAL
Stable Ability Task Difficulty
“I'm smart” “Ttwas easy”
“I'm stupid” “It was too hard”
Causal Stability Expectancy
Unstable Effort Luck
“Itried hard” “T lucked out”
“Ididn’t really try” “I had bad luck”

Value (Pride)




A diakok gyakran elter6 modon igyekeznek
magyarazni a sikert es a kudarcot.

A sikeres tanuldk hajlamosak azt hinni, hogy
teljesitmenyuk az okossaguk (belsd, stabil attribucio)
eredmeénye, nem pedig a szerencséjuk vagy a feladat
konnylsege vagy mert kitartdan probalkoztak (mert az
erofeszités keveset mond a jovObeli siker vagy kudarc
valoszinlseégeral).

Ellenben a sikertelen diakok gyakrabban hiszik, hogy
a kudarc oka a balszerencse (kuls0, instabil

attribucio). Ez megengedi a legkozelebbi siker
lehetoseget.

Azonban hosszu ideig nehéz ezeket az attribuciokat
fenntartani.




A KONTROLL HELYE ES AZ ENHATEKONYSAG

« Locus of control (Rotter, 1954)

» Belso kontrollos személyek nagyobb valészintiseggel
gondoljak azt, hogy sikeruk vagy kudarcuk a sajat
kepessegeik vagy erdfeszitéseik eredmeénye.

« Akulso kontrollos személyek sikeruket vagy
kudarcaikat gyakrabban tulajdonitjak kulso
faktoroknak, mint masok cselekvései, a feladat
nehézseége vagy a szerencse.

* A belso kontrollt gyakran nevezik enhatékonysagnak
(self-efficacy), az a vélekedeés, amely szerint hogy
szamit hogy cselekszunk (Bandura, 1997).



SELF-EFFICACY

» A kontroll-helye vagy énhatékonysag fontos faktor
a diakok iskolai teljesitményéenek
magyarazataban.

« Szamtalan vizsgalat megeréGsitette, hogy a magas
belsd kontrollal rendelkezd diakoknak jobbak a
jegyel, és a szamonkeréseken tobb pontot érnek

el, mint a hasonlo intelligenciaju, de alacsonyabb
belsd kontrollal rendelkezd tarsai.

« Atanulmanyok szerint a képességek utan a
kontroll hely dimenzié az, amely legjobb prediktora
a diak iskolai teljesitmenyenek.



* Azok a diakok, akik szerint az iskolai siker
kuls6 okoktol (tanari szeszeély, szerencse)
fugg, azok kevesbeé szorgalmasok.
Hajlamosak halogatasra es elkerulne a
nehezebb feladatokat.

 Ellenben azok a diakok, akik szerint a
siker vagy kudarc elsOsorban sajat
erofeszitesukre vezetheto vissza,
szorgalmasabban dolgoznak.



* Asiker a belso (erofeszites es kepessegek)
és kulso tenyezok (szerencse,
feladatnehezség es tanari viselkedés)
termeke.

* Alegsikeresebb tanulok hajlamosak
tulértékelni a belso faktorok szerepét mind
siker, mind kudarc eseten.

* Erosen belso kontrollos diakok meg akkor is
sajat erofeszitesuknek tulajdonitottak a sikert
vagy a kudarcot, ha a feladat kimenetele
abszolut mertekben a szerencsetol fuggott.



A KONTROLL HELY VALTOZASA

« A kontroll helye valtozhat és némileg fugg az adott
cselekvestol és szituaciotal.

« Ateljesitmény er6sen befolyasolja a kontroll helye
vonast

« Ugyanaz a diak dominansan bels0 kontrollos lehet
az akademiai targyak eseten (kivalo kepességei
okan), de ugyanakkor kulso kontrollos
testnevelesbdl (gyengeébb sportkepessegei miatt).

 Ha ez a diak egy uj sportban ugyesnek bizonyul,
akkor ebben belsd kontrollt alakithat ki, de a tobbi
sportt()ian valoszinuleg tovabbra is kuls6 kontrollos
marad.



IMPLICATIONS OF ATTRIBUTIONS AND SELF-

EFFICACY FOR EDUCATION

* Az osztalyban a tanulok folyamatos visszajelzés kapnak az
iskolai feladatokban mutatott teljesitményukrol, akar
masokhoz viszonyitva, akar valamilyen elfogadasi normahoz
képest.

« Ez afeed-back végsdsoron befolyasolja a tanul6
onpercepciojat.

« Az attribucios elmélet segit megeérteni, hogy a tanulé hogyan
interpretalja és hasznalja az iskolai teljesitményére kapott

visszajelzest; javaslatokat adhat hogy milyen formaban van a
visszacsatolasnak a legnagyobb motivacios értéke.

« Adiakot mindig az erOfeszitéseiért (amely altaluk
kontrollalhato) dicserjuk, ne pedig az intelligenciajukert (ami
pedig nem) (Dweck, 2007).



MOTIVACIO ES MINDSET

* Mindset (motivacios beallitédas): a diakok implicit elméletei
vannak a sikerrdl és a kudarcrol. Carol Dweck (2006)

* A meglévo mindset megvaltoztathato, aminek hatasa van a
tanulasi és masfajta kimentekre.

« Dweck vizsgalata: diakoknak explicit médon tanitottak, hogy
az intelligencia nem rogzult, valtoztathatatlan jellemz6, hanem
az erofeszités eredmeénye. Az iskolai siker nagyobb részt nem
veleszuletett képessegek, hanem az elvégzett munka
(er6feszités) eredmeénye.

* A mindset tréening-elt csoportban javultak az osztalyzatok, a
kontroll-csoportban, ahol csak tanulasi keszsegeket
fejlesztettek, viszont csokkent a teljesitmény. Hasonlo
eredményeket szamos korcsoportban sikerult kimutatni.



MOTIVACIO ES ONSZABALYOZOTT TANULAS

« Onszabalyozott tanulas (self-regulated learning): olyan
tanulas, amelyet a tanulé sajat maga generalta
gondolatai és cselekvese eredményez, amely
szisztematikusan a tanulasi eredmények elerésenek
iIranyaba orientaltak.

« A valamit megtanulni erosen motivalt diak nagyobb
valoszinlséggel szervezi tanulasat tudatosan, hajt
vegre tanulasi tervet és jegyzi meg a kapott
informaciot.

« A magas olvasasi motivacioval jellemezheto diakok

nagyobb valoszinlseggel olvasnak egyedul es
hasznalnak hatekony olvasasi strategiakat.

« Ez a motivacio kulonbozéforrasokbodl eredhet.



A diakoknak specialis onszabalyozo6 stratégia tanithato,
amelyekkel megtanultan stratégiailag gondolkodni és értekelni
sajat erOfesziteseiket és azok kimenetet. Ezek a stratéegiak
kimutathatéan novelik a tanulasi teljesitmenyt.

Tovabbi forras lehet a szocialis modell tanulas, ami
megjelenik, amikor a diak egy masik diak onszabalyozott
stratégiait figyelheti meg.

Cél-kitlzés (goal-setting), amikor a diakokat arra biztatjuk,
hogy sajat céljaikat hatarozzak meg.

Tovabbi forrasa a motivacionak a feedback, ami informalja a
tanulodt, hogy tanulasi celjai felé haladast ért el, kulonosen, ha

ez a visszacsatolas hangsulyozza a tanulo erdfesziteset es
kepessegeit.



* Az onszabalyozott tanulas eseten a
tanuldnak onallo felel6seget kell vallalnia
sajat tanulasaert, nem egyszerlten a tanar
Kivansagainak engedelmeskedni. Fredricks,
Blumenfeld, and Paris (2004) az
elkotelezodés (engagement) es befektetés
(investment) fogalmakat hasznaljak a
motivacio leirasara, amely elvezet az
onszabalyozott tanulas felvallalasahoz, es
nem egyszerlden a munka elvegzeset eés a
szabalyok kovetesét jelenti.



MOTIVACIO AND EXPECTANCIA ELMELET

« Az expectancia (expectancy) elmelet egy
olyan motivacid elmélet, amely azon a
feltevésen alapul, hogy az emberek
teljesitmenyre iranyulo erdfeszitése a
jutalmak elvarasatol fugg.

» Atkinson (1964): expectancy—-valence

modell. A motivacio erosen fugg az elvart
jutalomtol.

» Motivation (M) = Perceived probabillity of
success (P,) x Incentive value of success (l.).



* Ateljesitmény motivacio a sikeres kimenet
valoszinlsége becsult ertekenek (perceived
probability of success, P.) és sikeres kimenetnek
tulajdonitott erteknek (mcentlve value of success, |,) a
szorzatabol hatarozodik meg.

* Ha az emberek akar a siker valoszinuseget, akar a
siker ertéket 0-ra értekelik, akkor a motivaciojuk is
Zero lesz.

* Wigfield (2009) vizsgalataban azt tapasztalta, hogy a
dlakok hiedelmei sajat kepessegeikrdl es vélekedesel
az iskolai siker értekerdl egyuttvéve fontosabbak mint
a valos képessegeik a teljesitmenyuk elorejelzéseben.



Atkinson (1964): bizonyos korulmények kozott a
siker egyertelmlen magas valoszinluséege karos
lehet a motivaciora.

A siker erteke egy konnyl feladatban kisebb mint
egy nehéz feladatban.

A motivacio erteke kozepes siker valoszinlseg
esetén a maximalis.

A szemely motivacioja a feladat nehezsegevel
egyenes aranyban no egy bizonyos pontig, amikor
a szemely ugy dont, hogy a siker eselye kicsi,
hogy nem éri meg az erbfeszitest.

A kozepesen nehéz — nehéz (de nem lehetetlen)
feladatok jobbak mint a konnyu feladatok a
tanulasi motivacio szempontjabal.



AZ EXPECTANIA ELMELET IMPLIKACIOI AZ OKTATAS

SZAMARA

« Se tulsagosan nehéz, se tulsagosan konny( feladatok nem
motivaloak.

* Ha egy diak ugy veéli, hogy nagy valésziniséggel megszerzi a
jelest, akkor nem lesz maximalisan motivalt.

« Hasonléan, ha abban biztos, hogy kudarcot vall, akkor a
motivéci(’)ja ismét minimalis lesz,

* Az osztalyozasi rendszernek olyannak kell lenni, hogy a jeles
megszerzese nehez (de nem lehetetlen) legyen a legtobb
diak szamara, es hogy a rosszabb jegyek megszerzese is
lehetséges Iegyen a kis eréfeszitest kifejtdk szamara.

* Asiker minden diak szamara elérheto legyen, de nem
konnyen elérheto.



 Ha nem hangsulyozzuk az osztalyzatokat es
a relativ rangsorokat, de kifejezzuk az
elvarasunkat, hogy az osztalyban mindenki
kepes tanulni, valoszinu segit a diakoknak
hogy ugy tekintsenek a siker eselyere, mint
ami a sajat erofeszitesuktol fugg.

* Egy belso, de megvaltoztathato attribucio,
amely engedi a tanuloknak, hogy anticipaljak
a sikert a jovoben, ha mindent megtesznek
érte.



« A siker egy stabil, belsé attribucidja (Megcsinalom, mert okos
vagyok.) gyenge motivator. A j0 kepességekkel rendelkezd
gyerekeknek is tudniuk kell, hogy nem elsGsorban
képessegeik, hanem erbfeszitéseik vezetnek a sikerhez.

« Az atanar aki azt hangsulyozza, hogy az erdfeszités
mennyisege az elsddleges oka a sikernek és a kudarcnak (eés
nem a kepesség) az nagy valoszinlseggel jobban motivalja
diakjait, hogy minden toluk telhetét megtegyenek, mint aki
csak a képesseget hangsulyozza egyedul.

« Formalis lehet6ség a tanuldi erdfeszités megerésitésére — a
javulas jutalmazasa; differencialt oktatas, amelyben a siker
alapja a diak maga szintjéhez mért fejlédése; az erbfeszités,
mint komponens vagy kulonallo jegy bevonasa az
osztalyzasba.



MILYEN FAKTOROK BEFOLYASOLJAK A TANULOK

MOTIVACIOJAT?

 Teljesitmény motivacio (achievement motivation):
a_ItaIanos tendencia a sikerre torekvésre és célorientalt
siker/kudarc cselekvések valasztasara.

+ Ateljesitmény motivalt diak olyan partnert valaszt aki j6 a
feladatokban, mig magas affiliacios szukséglettel rendelkezb
diak (kifejezi szeretet es elfogadas iranti szuksegleteit) inkabb
baratsagos partnert valaszt.

« Magas teljesitmény motivacioval rendelkez6 diakok kudarc
tapasztalatok eseten is tovabb kitartanak, a kudarcot az
erofeszités hianyanak tulajdonitjak (ami bels6, de
megvaltoztathato feltétel), mint kllsé faktoroknak (mint a
feladat nehézsége, vagy a szerencse).

« Ateljesitmeny motivalt diak akarja és elvarja a sikert; ha
elbukik megsokszorozza erdfeszitéseit, mig sikert nem ér el.



A magas teljesitmény motivacioju diakok sikeresebbek az
Iskolai feladatokban

A teljesitménymotivaciot befolyasoljak a csaladi tapasztalatok,
de néhany iskolaév utan a siker €s motivacié egymast
okozza.

A siker taplalja a vagyat a meg tobb sikerre, amely viszont a
tovabbi sikereket taplalja.

Azok a diakok akik nem élnek at sikereket
teljesitményhelyzetekben lassan elvesztik sikermotivacioiak
és erdekl6désuket mas terlletek felé forditjak (szocialis
aktivitasok, sport vagy torvényszegb tevékenyseges
amelyekben sikeresek lehetnek).

A teljesitmény motivacio fokozatosan csokken az iskolas évek
alatt.

Ez mind a diakok és az iskolak természetének hatasa lehet.



MOTIVACIO ES CELORIENTACIO

« Nehany diak motivaciosan orientalt a tanulasi celok
(mastery goals, learning goals) iranyaba; masokat a
teljesitmenyceélok (performance goals) vonzak.

« Atanulasi célokkal motivalt diakok célja minel inkabb
elsajatitani az anyagot, mig a teljesitmenycelokkal
jellemezheto diakok els6sorban kompetenciai pozitiv
megitelésére (és a negativ biralatok elkerulésére)
vagyik.

« Atanulasi celokra torekvo diak valészinlleg nehezebb
kurzusokat valaszt és keresi a kihivasokat.

* Ateljesitmenycelokat koveto diak a jo osztalyzatok
szerzesére koncentral, konnyu kurzusokat valaszt,
keruli a kihivast Jelento szituaciokat.



TANULASI VERSUS TELJESITMENY CELOK

« Akadalyok esetén a teljesitménycelokkal
rendelkezOk elbatortalanodnak és a
teljesitményuk sulyosan romlik.

* Ellenben a tanulasi célokkal motivaltak
hasonlo helyzetben kitartanak, sot
motivaciojuk és teljesitményuk meg
fokozodik is.



TANULASI CEL ORIENTACIO

» Tanulasi orientacio: valoszinlUbb metakognitiv
és onszabalyozo tanulasi strategiak.

» Atanulasi cel motivaltak tobbet tanulnak, mint
a teljesitmeny cel orientaltak (azonos
kepessegek eseten)

» Az osztalyzatokban sokszor nem jelenik meg
a kulonbseég, mert inkabb arra fokuszalnak,
ami erdekli Oket, nem pedig arra, hogy o
jegyeket szerezzenek.



TELJESITMENY CEL ORIENTACIO

* Ha a teljesitmény cél orientaltak sajat kepesseéguket
gyengének érzékelik akkor gyakran kerulnek a tehetetlenség
(helplessness) allapotaba, mivel azt hiszik, hogy keves
eselyuk van jo jegyeket szerezni.

« Hajlamosabbak csalni, puskazni.

 Atanulasi cél-orientaltak ugyanebben a helyzetben inkabb
azzal foglalkoznak, hogy mennyit tudnak tanulni, tekintet
nelkul masok teljesitményeére.

« Az iskolas évek alatt a diakok tobbsége egyre inkabb a
tanulasi célok feldl a teljesitmény célok felé mozdul el.

« Az osztaly celjaként a tanulast és a kompetencia fejlodést (és
nem az osztalyzatokat) hangsulyozoé tanarok diakjai altalaban
jobb tanulasi eredményeket érnek el.



A diakokat meg kell gyozni, hogy a tanulas és nem
az osztalyzatok a celjai az iskolai munkanak.

A tanult anyag erdekessegenek es gyakorlati
jelentosegének hangsulyozasaval es az
osztalyzatok fontossaganak csokkentesevel lehet
elerni.

Az er0sen kompetitiv jellegu osztalyozast es
osztonzo (incentiv) rendszereket kerulni kell.

Ha a diak azt tapasztalja, hogy a sikerességnek
egyetlen sztenderdje van az osztalyban, és azt
csak nehanyan érhetik el, akkor elvesziti
onbizalmat és id0 el6tt fel fogja adni.



» Az osztalyban alkalmazott feladatok tipusa
er0sen befolyasolja a tanuldk tanulasi
célok fele valb orientaciodjat.

* A kihivast jelentO, ertelmes es a
valosaghoz kapcsolodo feladatok nagyobb

valoszinlseggel vezetnek tanulasi célok
kovetésehez.



LEARNING GOALS, PERFORMANCE GOALS, AND
TEACHING TO DEVELOP LEARNING GOALS

STUDENTS WITH
LEARNING GOALS

Value learning for its own sake
Motivated by challenge, interest
Errors are part of the learning process

Evaluation against students’ own
standards and value of new knowledge
and skills

Value process of getting new knowledge
and skills, not just the right answer.
Value creativity and multiple solutions

Value working with others and exchang-
ingideas

STUDENTS WITH
PERFORMANCE GOALS

Value grades, praise, rank

Motivated by doing better than
others

Errors lead to anxiety, loss of
self-worth

Evaluation against performance
levels of other students

Value clear path to a single right
answer

Value doing better than others

TEACHING TO DEVELOP
LEARNING GOALS

Increase intrinsicinterest; discuss value of knowing and
being able to do new things, rather than value of grades

Pose difficult, exciting challenges

Refer to honest errors as contributing to learning
and growth

Emphasize value of new knowledge and skills; encourage
students to set their own high learning standards

Emphasize the process of learning and multiple ways of
arriving at good answers or products. Encourage creativity
and playfulnessin learning

Use cooperative learning; avoid highly competitive grading



TANULT TEHETLENSEG (LEARNED HELPLESSNESS)

e Extrem mertekll motivum a kudarckerulésre

* Annak a tapasztalata, hogy barmit is teszunk,
az kudarcra van itélve: ,Barmit teszek, nem
szamit’

* |skolai kontextusban stabil, belso kudarc
attribucio: ,Nem sikerul mert buta vagyok,
vagyis sosem sikerul.”

* Az ismetelt kudarcot atélt diak defenziv
pesszimizmust fejleszthet ki magaban, hogy
vedekezzen a negativ feedback ellen.



« Atanult tehetetlensége a tanarok es szuldk altal
alkalmazott kovetkezetlen és kiszamithatatlan
jutalmazasi és buntetesi szisztéema kovetkezménye is
lehet. Olyan mintazat, amikor a gyerek ugy érzi, hogy
csak keveset tehet, hogy sikeres legyen.

« Tanulasi nehézséggel sujtott diakoknal hibazasok
esetén gyakrabban jelentkezik a tehetetlen viselkedes.
* MegelOzheto vagy enyhitheto, ha a tanulo kap:
— Lehetdséget a sikerre kis Iépésekben
— Azonnali visszacsatolast
— Konzisztens elvarasokat és koveteés



A TANULT TEHETETLENSEG LEKUZDESE

« Eszkozok a tanult tehetetlenseég kezelésere:

— Attribucios tréning, cel re-strukturalas, onéertekelesi
programok, siker-garantalt megkozelitések, és pozitiv
feedback rendszerek.

 Altalanos elvek:

— Hangsulyozd, ami pozitiv

— Eliminald, ami negativ

— Indulj az ismerostdol az uj iranyaba, hasznal) iranyitott
felfedezest és eldre szervezest

— Hozz létre olyan kihivasokat amelyekben a tanulok
aktivan hoznak létre problémakat amelyeket sajat
tudasuk es keszsegeik segitsegevel oldanak meg.



TANARI ELVARASOK ES TELJESITMENY

A tanarok altal kialakitott elvarasok sokszor
onbeteljesitok lesznek

* FOleg alsobb osztalyokban, amikor a tanito
keveset tud meg az egyeni teljesitmény
szintekrol

 Meg 12 eveseknel is, sot a tanari elvarasok
hatasa 5 év elteltével is kimutathato

* Azon iskolakban, ahol a tanarok elvarasa
magasabb, a diakok teljesitménye is
magasabb.



ELVARASOK MAGUNKTOL

» Ezek legalabb olyan fontosak, mint a
tanari elvarasok

 Azok a tanuldk, akiknek az elvarasai
magasabbak, mint az aktualis
teljesitmenye, kesobb jobb jegyeket
kaptak; azoknak viszont, akiknek
alacsonyabb volt az elvarasa, kesobb az
osztalyzatai is romlottak.



A POZITIV ELVARASOK KOMMUNIKACIOJA

* Fontos azt az elvarast a diakok felé
kommunikalni, hogy képesek tanulni

— Varjuk meg, mig a diak valaszol. Hosszabb
varakozasi id0 magas elvarasokat kommunikalhat
és novelheti a tanuldi teljesitmenyt.

— Keruljuk a diakok szuksegtelen teljesitmény alapu
megkulonboztetését.

— Minden diakot egyenléen kezeljunk. Minden
diakot (minden teljesitményszinten) egyenl6
gyakorisaggal szolitsunk fel és mindegyikkel
egyenl6 hosszan foglalkozzunk.



SZORONGAS ES TELJESITMENY

 Minden diak atel iskolai szorongast bizonyos
helyzetekben, de néhanyuk tanulasat és
teljesitmenyet sulyosan akadalyozza, kulonosen
szamonkerések eseten.

* Avizsgaszorongas elsOdleges oka a kudarctol
valo félelem és ezzel egyutt a pozitiv onértekelés
elvesztese

* Az alacsonyan teljesitok nagy valoszinlséggel
szoronganak.

« Azonban néhany magasan teljesito diak is igen
iIntenziven szorong, sot retteg, hogy nem lesz
tokeéletes az iskolai feladatokban.



* A szorongas gatolja a tanulast, rontja a
tudastranszfert, €s a megtanultak
demonstraciojat vizsgak esetén:

» A szorongo diak er0sen en-tudatos,
tulsagosan reflektal onmagara, es ez
valoszinuleg eltereli figyelmet a
megoldando feladatrol.



MEGKUZDES A SZORONGAS NEGATIV

KOVETKEZMENYEIVEL

« Elfogado, komfortos €s nem-versenyzo osztaly-
legkor teremtese.

* Adjunk lehetoséget a hibak kijavitasara, mielott
beadjak munkaikat.

* Adjunk tiszta, egyertelmu instrukciokat.

» Keruljuk az idoi nyomas, adjunk elegendo idot a
feladatok befejezeséere es attekintesere.

« A feladatsor konnyebb peéldakkal induljon, majd
fokozatosan nehezedjed. Hasznaljunk teszteket
Ismert sztenderd, konzisztens valaszformakat.

* Vizsga szorongo gyerekeket treningezzuk a vizsga
helyzetre.



HOGYAN NOVELHETO A TANULASI MOTIVACIO?

« EXtrinzik osztonzok (incentives): a cselekveshez
kepest kulsO megerosito; pl. elismeres, jO jegy.
* Dicséret, jegyek, elismeresek, dijak, jutalmak.

* Intrinzik osztonzok (incentives) . A cselekves olyan
aspektusa, amelyet vegrehajtoja elvez es ezert
motivalonak talal.

* PIl. kedvenc tantargy lehet alapja a tanulasi
motivacionak.

« Er0s ,jovO perspektivaval” (cselekedni most,
eredmeény csak a jovoben) rendelkez6 diakok
motivaltabbak, hajlamosabbak kozvetlen incentivek
hianyaban is tanulni.



* Rovid tavon a legtobb megtanulando
dolog inherens modon nem érdekes a
legtobb diak szamara.

« A diakok intrinzik motivacidja folyamatosan
csokken az altalanos es kozéepiskolas
éevek alatt.



LEPPER (1973 ) KISERLETE

A JUTALOM HATASA AZ INTRINZIK MOTIVACIORA

« Lepper és kollégai (1973) gyerekekkel rajzoltattak,
altalaban lelkesedéssel csinaltak

« 3 csoport:
— Jutalmat kaptak a rajzokert
— Jutalmat kaptak, de a rajzolastol fuggetlenul.
— Nem volt jutalom
* 4 nap mulva megfigyelték a gyerekek szabad aktivitasat

* Arajzokért megjutalmazott gyerekek kb. fele annyi idot
toltottek rajzolassal, mint a masik két csoport.

* Akulso jutalom igerete alaashatja a belso (intrinzik)
motivaciot, a gyermek kuls6 megerositest var el azert, amit
korabban a sajat kedveert csinalt.

* Ha a gyerekek tudtak, hogy megfigyelik 6ket, az hasonlo
hatast valtott ki.



JUTALOM ES INTRINZIK MOTIVACIO

* |dO0sebb gyerekekkel nem sikerult Lepper
eredmenyet reprodukalni.

* Ajutalom novelheti is az intrinzik motivaciot:

— ha a jutalom kontingens a teljesitmeny
mindseégevel, nem pedig egyszerien a feladatban
valo részvetellel.

— ha a jutalom ugy tekinthetd, mint egy
Kompetencia elismerése

— ha a kérdéses feladat nem tul érdekes

— ha a jutalom inkabb tarsas (pl. dicséret), nem
pedig anyagi




A JUTALOM NEGATIV HATASA

« Cameron (2001) az extrinzik jutalom
hatasa az intrinzik erdeklédésre negativ:
— ha a feladat onmagaban nagyon érdekes
— ha a jutalom konkrét, tapinthato, és elore
megigeérik
— ha a jutalom fuggetlen a teljesitménytol, a
sikeressegtol




« But Decl, Koestner, and Ryan (2001):

* A kulsoO jutalmazast altalaban keruljuk,
probaljuk az intrinzik érdeklodést
fenntartani

* Neha szukseges. Peldaul a tanulasi
aktivitas elkezdéséhez, de
megszuntetendd, amint a diakok élvezni
kezdik azt és sikereket érnek el benne.



AZ INTRINZIK MOTIVACIO NOVELESE

 Amennyire lehet a tanitasnak novelnie kell az
Intrinzik motivaciot

» Atanulast minden esetben segiti, akar
vannak vagy nincsenenek extrinzik

osztonzok is (Kafele, 2013; Vansteenkiste,
Lens, & Deci, 2006).

* Arra kell torekednunk, hogy felkeltsuk a
diakok figyelmét (kivancsisagat) az aktualis
tananyagrész irant. Tegyuk vonzova azt.



TAMOGATO OSZTALY KLIMA

* Hozzunk Iétre meleg elfogado és pozitiv osztalylegkort.

« Adiakok azért dolgoznak keményen, hogy az altaluk nagyra
tartott tanarnak tetszenek. Biztonsagban erzik magukat, hogy
uj otleteiket kiprobalhassak es intellektualis kockazatokat
vallaljanak.

* Noveli a bels6 motivaltsagot: a minden diak szukségleteihez
alkalmazkodo stratégiak, magas elvarasok kommunikacioja; a
kulturalis sokfeleséget elfogadd osztaly, ahol a diakok
elfogadva és gondoskodva érzik magukat.

* Azok a programok, amelyek az osztaly szocio-emocionalis
légkoret javitjak, egyben az ott folyo tanulas mindseget is
javitjak.



ERDEKLODES FELKELTESE

 Meggy6zeés a tanulando anyag fontossagaral,
érdekességeérol és hasznossagarol.

* Abevezetl részben a diakok kulturajahoz kapcsolodo
peldak emlitese igen hatekony lehet.

« Bizonyos foku valasztasi szabadsagot biztosithatunk
az elsajatitando anyag kivalasztasaban és a tanulas
modjanak megvalasztasaban. Ez a szabadsag
azonban ne legyen hatartalan és oncélu, hogy
motivalo hatasu legyen.

« PIl. a diak valaszthat, hogy Spartarol vagy Athénrél
akar irni; vagy egyenileg vagy parban akar dolgozni.



A KIVANCSISAG FENNTARTASA

* A diakokat meglep0 vagy zavarba ejto
demonstraciok gyakran erdeklodést
keltenek, hogy a dolgok miért mikodnek
ugy.

* Ha az erdeklodo diak jelenlegi tudasaval
nem kepes megoldani egy problemat,
akkor ez tovabbi kivancsisagot, es igy
Intrinzik motivaciot indukalhat.



TUZZUNK Kl KIHIVAST JELENTO FELADATOKAT ES

AMBICIOZUS CELOKAT

* A nagyon nehéznek tino feladatok is
motivalok lehetnek, amennyiben biztositjuk a
diakot, hogy hiszunk benne, és problemak
eseten segitseget kap (tarsaitol és tanaraitol).

* Alehetetlennek tino feladatok is izgalmasok

lehetnek szamara, amennyiben atlatja a
megoldashoz vezeto lepesenkenti utat.

« Sohase mondjuk: ,Ez konnyQ.”. Helyette:
,nehéz, de szerintem neked menni fog”



KULONBOZO ERDEKLODESKELTO PREZENTACIOS

TECHNIKAKAT HASZNALJUNK

« Hasznaljunk érdekes anyagokat és valtozatos prezentacios
technikakat.

« Példaul az érdekl6dés fenntarthato a targy irant videok,
vendegelb6adok, demonstraciok stb. valtakozo hasznalataval.
Ezeknek gondosan megtervezettnek kell lennie, hogy a
kurzus tematikajahoz, céljaihoz illeszkedjenek és egyeb
aktivitasokat kiegészitsenek.

« Szamitogepes jatekok alkalmazasa altalaban noveli a diakok
Intrinzik motivaciojat.

« Egyéb lehetéségek, amelyek az anyagokat érdekessé teszik:
emocionalis tartalmak (pl. félelem, szerelem, pénz, csalddas,
katasztrofa); inkabb konkrét, mint absztrakt tartalmak; ok-
okozati kapcsolatok; szervezett struktura.



JATEKOK ES SZIMULACIOK

« Szimulacio vagy szerepjaték, amelyben a diakok aktivan szerepet
vallalnak.

« Peldaul keszitsenek sajat ujsagot, tervezzenek uzemet, adjanak el
egy terméket, hozzanak létre és Uzemeltessenek egy bankot.

« Serdul6k kapjanak feln6tt szerepeket — noveli a bels6 motivaciot és
elkotelez6dést, részvételt.

« Nem szimulacios jatékok is. Pl. spelling bee (helyesirasi verseny);
Teams—Games—Tournament (TGT, kooperativ tanulasi forma)

* Csoportos jatekok altalaban jobbak, mint az egyéniek. Lehetdseget

adnak a csoporttagok szamara a kolcsonos segitségnyuijtasra.
Egyeéni jatékoknal rendszerint csak a legugyesebbek gybznek.

* Kevert kepessegl csoportok eseten mindenkinek (mint csoporttag)
van esélye gyozni.

 [f all students are put on mixed-ability teams, all have a good chance
of success.



SEGITSUK A DIAKOKAT A DONTESHOZATALBAN ES

HOGY SAJAT CELOKAT ALLITSANAK FEL

Az emberek keményebben dolgoznak, amelyeket
onmaguk tlztek ki

* Rendszeresen szervezzunk cel kitlizo konferenciakat
a diakokkal, ahol a korabbi celok teljesuléséet es uj
celok kitlzéset lenet megbeszelni.

« Atanar ezeken az alkalmakon segithet a diakoknak
ambiciozus, de realis celok kitlzeseben. Dicserni kell
Oket a celok kivalasztasakor és teljesitésekor.

* Az ilyen célkituzesi strategiak novelik az iskolai
teljesitmeny és az én-hatekonysagot.
« A gyereket motivaltabbak az altaluk valasztott

aktivitasokban, akkor is, ha csak két dolog kozul
valaszthattak.



PREZENTACIOK

« Adiakok gyakran keményen dolgoznak egy
szindarabra, egy koncertre vagy egy tudomanyos
vasar bemutatora. A legjobb oldalukat akarjak
mutatni a kozonseg elott.

« Csoportos multimedia beszamolok, rovid
szindarabok.

» Gondos el0keszitest kivannak, ne legyenek tul
hosszuak.

* PIl. minden csoport tartson ket perces
osszefoglalot a valojaban idGigenyesebb
munkajukrol. Felvaltva, esetleg csoportok
egymasnak bemutatva.



KARRIER RELEVANCIA

* A diak valészinuleg keményebben
dolgozik ha latja a kapcsolatot az adott
targy és a vagyott karrier vagy fontos

életesemenyhez tartozo teljesitmenyek
kKOzOtt.

« CareerStart program kozepiskolakban
ezeket a kapcsolatokat hangsulyozza.
Hatasa pozitiv a matematika jegyekre.



AZ EXTRINZIK OSZTONZOK HASZNALATA

« Altalaban intrinzik 6sztonzoket
alkalmazzunk a tanulasi motivacio
novelésére, de szukseg eseten ne
tartozkodjanak a kuls6 0sztonzok
bevetesététol sem.

 Nem minden targy egyforman érdekes
minden diaknak, ezeket a diakokat
sokszor extrinzik eszkozokkel kell
motivalni.



EGYERTELMU ELVARASOK

« A diak legyen tisztaban a vele kapcsolatos
elvarasokkal, az ertekeles modjaval, a
siker, illetve a nem teljesités
kovetkezmenyeivel.

* Esetenkent a nem teljesités oka, hogy a
diak nincs tisztaban az elvarasokkal.

* Pl. mirdl, mennyit kell irni, hogyan fogjuk
értékelni, a végso jegybe hogyan fog
beleszamitani.



EGYERTELMU VISSZACSATOLAS

» Feedback: informacio valamely erofeszites
eredmenyeirol.

* Informacio a diaknak a teljesitmeényerol,
informacio a tanar szamara, hogy mennyire
hatéekonyan oktatott.

 Ez a visszacsatolas is lehet 0sztonzo, jutalmazo.

 Hogy a visszacsatolas hatékony osztonzo legyen:
— Egyértelm( informacio tartalom
— Specifikus
— Ateljesitményt rovid késleltetessel kovesse
* FOleg fiatalabb gyerekek esetén



A specifikus feedback informativ és motivalo.

* A diak megtudja belble mit csinalt jol, mit kell
tennie a jovOben, és seqiti a siker erofeszités
alapu attribuciojanak kialakulasat.

» Erofeszités attribucio vezet leginkabb a
motivacio fenntartasahoz.

* A hibakrdl valo visszajelzés hozzajarulhat a
motivaciohoz, ha az adott teljesitményre
fokuszal, nem pedig a diak altalanos
kéepessegeire. Hatekony, ha kozben a gyerek
siker-visszajelzéseket is kap.



AZONNALI VISSZAJELZES

* Az azonnali visszajelzés mindig fontos

« Ha a diak hétfon fejezi be a projektjet eés pentekig nem
kap ra visszajelzest, akkor a feedback motivacios
ereje elenyészik.

« Ha hibakat kovetet el a projektben, akkor ezek tovabb
Is el6fordulhatnak hasonl6 feladataiban.

 Am hosszu késleltetes a cselekvés és kovetkezmeénye
kOzott zavarossa (nem jol atlathatova) teszi a kettd
kozotti kapcsolatot.

« Afiatalabb gyerekek foleg nem fogjak érteni, hogy
miert kaptak egy bizonyos osztalyzatot valamilyen
teljesitmenyukre, ha az osztalyzas targyat kepezo
teljesitmeny napokkal korabban tortént.



GYAKORI FEEDBACK

« Avisszajelzeseknek megfeleld gyakorisaggal kell
érkezni, hogy fenntartsak a tanuloi motivaciot.

* A behaviorista tanulaselmélet szerint a kisebb de
gyakoribb megerdsites hatékonyabb 0sztonzo,
mint a nagyobb, de ritkabb.

« Hasznosabb rovid tesztekkel kovetni a diakok
fejlodeset, mint ritkabb, de hosszabb
szamonkéresekkel.

« Tegyunk fel sok kérdest az osztalyban, mert ezek
altal a diakok informaciot kaphatnak sajat
tudasukrol és megerositodik (jutalom és elismerés
altal), ha figyelnek az oran.



NOVELJUK AZ EXTRINZIK OSZTONZOK ERTEKET ES

HOZZAFERHETOSEGET

* Az expectancia elmélet szerin a motivacio a
sikernek tulajdonitott erték és a siker becsult
valoszinusegének a szorzata.

» A diakok akkor ertekelik magasan az
0sztonzoO ingert ha az effektiv motivator.

* Néhany diakot nem nagyon erdekli a tanari
dicseretek vagy osztalyzatok. Tobbre tartjak
esetleg a szuloknek kuldott bejegyzeseket,
vagy egy kis extra szabadidot, esetleg
sajatos privilégiumokat az osztalyban.



A JUTALOM HOZZAFERHETOSEGENEK ELVE

« Ajutalom akkor a legmotivalobb, ha eleréese se nem tul
nehez, se nem tul egyszerda.

* Ha az erdfeszitest dijazzuk, akkor a magasan teljesito
es az alacsony szinten teljesito diakoknak is van
eselyuk a siker élményere és a jutalomra.

 |lyenkor a multbeli te
fejlodest értekelhetju

« Adiakok keszithetne
fejlodeésuk.

jesitmenyszinthez képest tortent
K.

K portfoliot, amelyen kovethet6

 Nem minden diak kepes jo eredményeket elerni, de
mindenki képes erdfeszitéseket tenni, sajat korabbi
teljesitmenyet meghaladni. Ha ezt dijazzuk, akkor ez
sokkal konnyebben eléerhetd mindenki szamara.



A HATEKONY DICSERET

» A dicséret elsodleges célja, hogy a diak
megerositse es visszajelzest kapjon a ol
elvegzett munkajarol.

» Gyakori hasznalata javasolt fiatalabb

korosztalyok es olyan osztalyok eseten
ahol sok az alul teljesito diak.

A dicséret hatasos tantermi motivator

amennyiben kontingens, specifikus és
hiteles.



« Kontingens dicséret. Bizonyos feladatban
nyujtott teljesitményre vonatkozik.

» Specifikus: a dicseret specifikus
viselkedésre vonatkozik, nem az altalanos
Jjosagra’.

* Hiteles és O0szinte. Valoban a |0
teljesitmenyt dijazza. Ha altalaban
alulteljesito tanulot dicsérunk, akkor a
metakommunikacio legyen osszhangban a
dicser0 szavakkal.



« Adiak szokasos teljesitmenyszintjehez
kepest O teljesitesre adjunk dicseretet.

« Az altalaban jol teljesito diak a kozepes
teljesitmenyre nem kap dicséretet, mig az
altalaban alulteljesito igen.

* Ajutalom hozzaferhetosegenek elve alapjan
a dicseret megszerzese ne legyen se tul
konnyu, se tul nehéz.

* Fontos, hogy az ertfeszitest dicsérjuk, ne
pedig a kepessegeket (intelligenciat), amely
felett a gyereknek nincs kontrollja.



AZ ONDICSERET

« Atanulok kepesek az ondicséret technikajat
elsajatitani, ez pedig noveli az iskolai
sikereseguket.

* Pl. a gyerekek képesek a ,mentalis
hatbaveregetés’™-t alkalmazni, ha befejeztek
eqgy feladatot, eés szabalyos idOkozonként
megallni es attekinteni, mennyit haladtak
elore.

* Az on-adagolta dicséret az onszabalyozott
tanulas kulcs komponense.



AZ INTENCIONALIS TANAR

Az intencionalis tanar tisztaban van azzal,
hogy a tanuldkat kulonboz6 o0sztonzOkkel
lehet motivalni és kulonbozd mértékben, de
minden diak motivalhato.

* Erti, hogy a motivacio szamos eleme
befolyasolhato a tanar altal, es kihasznaljak
azt a kepesseguket, hogy felszinre hozzak és
iranyitjak a tanulok motivaciojat.

« Ugy oktatnak, amely segit a diakoknak
értelmet talalni a tanulasban és hogy buszkek
legyenek az elért teljesitmenyukre.



Képes biztositani, hogy a tanulo alapveto igényei a
nyugalomra és biztonsagra ki legyenek elégitve, hogy az
teljes energiait a tanulasra fordithassa.

Allandbéan megerdsiti azt az elvet, hogy a siker az iskolaban
és az életben is az erbfeszitésen alapul, amelyet a tanul6
képen kontrollalni, nem pedig vele szuletett jellemz6kon, mint
az intelligencia.

Elsajatittatja tanitvanyaival az onszabalyozas technikait,
lehetéseget adva nekik, hogy onalléan is dolgozhassanak.
Diakjai olyan tanulasi strateglakat tanulnak meg, mint a cél-
kitlzés, onertékelés és on-megerdsités.

Kifejezi pozitiv elvarasait minden diakja fele, es tervezetten
segit nekik ezen elvarasok eleresenek kuzdelmeben.

Keruli a diakok olyan osszehasonlitasat, amely azt
kommunikalja, hogy egyesekkel nagyobb elvarasai vannak.



Mindenkinek olyan feladatot ad, amely nehéz és kihivast

jelent, de nem lehetetlen megoldani. A tanuld, ha megoldja

buszkeséget érez, és hogy erdemes volt dolgozni rajta.

A tanulok intrinzik motivaciojat probalja novelni azaltal, hogy a
megtanulando tartalmak erdekesek, a diakok szamara
relevansak és hasznosak és lekotik dket.

Extrinzik osztonzoOket abban az esetben hasznal, ha
szukséges. Inkabb szimbolikus formait hasznalja, mintsem
konkrét dolgokat.

A dicséretet arra hasznalja, hogy azonositsa a diakok
elvégzett munkat és elismerje erofeszitéseiket. Megtanitja
tanitvanyainak, hogy sajat maguk is felismerjék sikereiket és
dicserjek onmagukat. Kevesbe fuggjenek a tanari vagy masok
dicseretetdl.
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